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Disclaimer

Este documento pode conter certas declaragdes e informag&es relacionadas a Infracommerce CXAAS S.A., isoladamente ou em conjunto com as demais sociedades do seu grupo econdémico (“Companhia”),
que refletem as visdes atuais e/ou expectativas, estimativas ou proje¢des da Companhia e de sua administracdo com respeito a sua performance, seus negdcios e eventos futuros. Declara¢des prospectivas
incluem, sem limitag¢do, qualquer declaragdo que possua previsdo, indicagdo ou estimativas e projegdes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como palavras como “acreditamos”,
“antecipamos”, “esperamos”, “estimamos” e “projetamos”, entre outras palavras com significado semelhante. Embora a Companhia e sua administragdo acreditem que tais declaragdes prospectivas sao
baseadas em premissas razoaveis, elas estdo sujeitas a riscos, incertezas e eventos futuros e sdo emitidas a luz de informagdes que estdo atualmente disponiveis na data em que emitidas. Tais declara¢des
prospectivas se referem apenas a data em que foram emitidas, e a Companhia ndo se responsabiliza por atualiza-las ou revisa-las publicamente apds a distribuicdo deste documento, por qualquer razao ou
motivo, inclusive em virtude de novas informagdes ou eventos futuros.

Diversos fatores, incluindo os riscos e incertezas supramencionados, podem fazer com que as circunstancias e eventos prospectivos discutidos neste documento ndo ocorram, e, em consequéncia, 0s
resultados futuros da Companhia podem diferir significativamente daqueles expressos ou sugeridos nessas declaragdes prospectivas. Declaragdes prospectivas envolvem riscos e incertezas e ndo siao

garantias de eventos futuros. Portanto, os investidores ndo devem tomar nenhuma decisdo de investimento com base nas declaragdes prospectivas eventualmente aqui contidas.

O mercado e as informagGes de posicdo competitiva, incluindo eventuais projecdes de mercado citadas ao longo deste documento, foram obtidas por meio de pesquisas internas, pesquisas de mercado,
informacgdes de dominio publico e publicagGes empresariais. Apesar de ndo termos razdo para acreditar que qualquer destas informagdes ou relatdrios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, tais
informacgdes nado foram verificadas de forma independente. A Companhia nao se responsabiliza pela veracidade de tais informagdes.

Certas porcentagens e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a sua apresentagao. As escalas dos graficos dos resultados podem figurar em proporg¢Ges diferentes, para
otimizar a demonstragdo. Dessa forma, os numeros e os graficos apresentados podem ndo representar a soma aritmética e a escala adequada dos nimeros que os precedem, e podem diferir daqueles
apresentados nas demonstragGes financeiras.

As informac0es trimestrais foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relatdrios Financeiros (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e de acordo com as

praticas contdbeis adotadas no Brasil (BR GAAP).
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Destaques
otimo

433 clientes (com novo CD no Brasil,

e full flag ship store no Chile)
43 novos clientes

I 63/0 NI E! ;I Itl :!;!;0@ . ARNO

Infrapay B2B
11 clientes On e Off-platform

BAPetland AGROGALAXY

DISTRIBUIDOR

Modularizagao da oferta

Investimento na area comercial com aumento de
50% do time de vendedores
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resultados...

3° Trimestre de 2021
GMV de Receita liquida TPV de
+43% YoY Total de R$105 +107% YoY
milhoes
Sendo ~500 Crescimento do
vs 64 no 3T20 endo i em take rate
tecnologia



... excelente’

penho operacior

no 3T21, +88% YoY

Complementar a nossa estratégia de CXaas,

terminamos o trimestre com

Resultados vindos de dark stores:
=  Em outubro, um dos nossos maiores clientes

apresentou 43% e 56% das compras feitas em Sao

2OIDWIIOD BUL

Paulo e Salvador saindo pelas dark dtores, com
entrega em duas horas
= E o canal com melhor NPS desse cliente (nota de

74% dada pelo consumidor final)

infrac



7\...avancando na agenda
da plataforma...

Go live da tecnologia de omnipayments

Go live da plataforma
agronegocio
pet medical care

: Plataforma
iicommerce B2B fora do Brasil




coloca a Infracommerce em um
patamar disruptivo para 2022

(RS milhdes)

Crescimento organico

_ +131%
Robusta performance operacional

Tailwind do crescimento do mercado
de e-commerce B2C, B2B e Latam

Aquisicoes de Brandlive, Summa, Tatix

+74%
e Synapcom*
) - ) +71%
Guidance de 2022 nao considera
futuros M&As P 411
138
2019 2020 2021e 2022e
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* Considera as aquisi¢Ges recentes, incluindo a projecdo da transa¢do da Synapcom ainda em fase de Fechamento, que pode variar dependendo da sua data exata de consolidagdo



Performance

RAFFAEL QUINTAS
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Financeiros 3T21

(RS milhdes) (RS milhdes) (RS milhdes) (RS milhdes)
3720 3721 3720 3721 3720 3721 3720 3721

, total de RS1,7 bilhdo, resultado do aumento na
guantidade de transacoes

Receita liquida recorde de R$105 milh&es, crescimento de 70% YoY, sendo 87%
no B2C e 48%™* no B2B. entre 0 3T19 e 0 3T21

Lucro bruto de R$52 milhdes, 74% maior do que no 3T20.

, que considera expansao de areas
corporativas chave para o IPO e despesas pré-operacionais com a fintech,
solucdes omnichannel e a expansao do grid logistico

infra commerce *ajustado por eventos nio-recorrentes




Investimentos de R$13,5 milhdes na melhoria
continua de nossa plataforma

Investimentos de R$9,8 milhdes na expansdo do

com o objetivo de oferecer mais op¢cdes aos
nossos clientes e contribuir para melhorar sua taxa
de conversao:

CAPEX

(RS milhdes)

+100%
Abertura dos CDs em Fortaleza, Extrema e

Salvador, encerrando o trimestre com

Inauguracao de trés dark stores,
no final do trimestre
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Ecossistema de Solucoes
de Pagamentos
Com omnipayment expandimos nossa

oferta de pagamento para e-commerce
para ser 100% omnicanal

Infrapay B2B oferece trade finance para
pequenos varejistas com base em
inteligéncia artificial...

(RS milhdes)

... combinando dados transacionais com
2 500 dados financeiros utilizando o algoritmo
Langamen™ de scoring do cliente

Crescimento das vendas dos
distribuidores em 15% a 25% nessa fase
inicial, com inadimpléncia abaixo de 0,5%

276 314 938
1?5 1§3 | |

1121 2121 3721 412le 2021e 2022e Austin anuncia rating AA- para o FIDC da
Infracommerce
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de Liquidez Financeira

(RS milhdes)

67
4720 3721

N3ao considera a captacao
de recente aprovacao de debéntures, o que
fortalece a posicao de liquidez da Companhia

infra.commerce

(RS milhdes)

~

4720 3T21

Reducao de acordo com o uso

planejado dos recursos do IPO




GUIDANCE

2021 e 2022

FABIO BORTOLOTTI

DRI
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Fcossistema Preparado para o Crescimento do GMV

GMV*

2019 2020

E M&A = Organico

CAGR 22-19

13,0  63%

2021e 2022e 2019 2020

j U B2B = B2C | | LATAM

13,0

2022e

~

CAGR 22-19

63%

37%

119%

214%

/

lnfra.commerce * Considera as aquisi¢des recentes, incluindo a projecdo da transa¢do da Synapcom ainda em fase de Fechamento, que pode variar dependendo da sua data exata de consolidacdo
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Novo Patamar de Receita: Preparados para o Novo Ciclo

RECEITA LIQUIDA

2019 2020

k- M&A = Organico

CAGR 22-19

950 90%

n/a

50%

2021e 2022e 2019 2020

/ k- B2B = B2C | | LATAM

2021e

950

2022e

‘\\\

CAGR 22-19

90%

66%

87%

280%

7

lnfra.commerce * Considera as aquisi¢des recentes, incluindo a projecdo da transa¢do da Synapcom ainda em fase de Fechamento, que pode variar dependendo da sua data exata de consolidacdo
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Devem Contribuir para um
Desempenho Operacional Positivo

(RS milhdes)

<300% Diluicao de custos fixos, em especial de

tecnologia

Reducdo nos custos variaveis por pedido

por meio de ganho de escala e

renegociacao com fornecedores — ex.: frete
80-100 e adquiréncia

Consolidagdo de grid logistico — ex.:

incorpora¢ao dos CDs da Pier8 no CD da

™ 21 22 Infracommerce

2019 2020 2021e 2022e

Otimizacao de estrutura administrativa
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Talig=}
commerce

Forte crescimento da Companhia, comprovando a tendéncia de
digitalizacao do mercado e a proposta de valor diferenciada

Crescimento organico impulsionado por inovacao, novos
produtos, tecnologia, modularizacao, expandindo nossa base de
clientes e nossa presenca em toda a sua jornada

Recorde na atracao e conversao de novos clientes
Posicao consolidada de lideranca no B2C apds aquisicoes

Crescimento robusto do B2B, impulsionado pelo TAM e solucdes
inovadoras

Grande oportunidade de expansao na América Latina

Evolugcao do ecossistema, com crescente forca de modularizacao
da oferta da Infracommerce

Adicao de sofisticacao para as solucdes B2B através da InfraPay

Integragdo com Summa e Tatix apresentam resultados
consistentes e alto potencial de sinergia a ser alavancado apds
fechamento da transacao com Synapcom

e
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Muito Obrigado

ri.infracommerce.com.br

+55 (11) 3848 1313 / investor@infracommerce.com.br
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