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Infracommerce quintuplica o EBITDA Ajustado do
trimestre, expandindo a Margem EBITDA de 4% para 11%

S&o Paulo, 10 de novembro de 2022: A Infracommerce CXaaS S.A., “Infracommerce” ou “Companhia” (B3:IFCM3), eleita em 2020 a melhor
empresa de solugdes digitais para e-commerce do Brasil em nivel de servigo, anuncia seus resultados para o terceiro trimestre de 2022 (3722).
As informagdes financeiras apresentadas a seguir, exceto onde indicado, estdo de acordo com as normas contdbeis brasileiras e internacionais
(IFRS - International Financial Reporting Standards) e em Reais (RS).

Destaques Financeiros

© GMV de R$3,2 bilhdes no 3722, um crescimento de 85% em relagdo ao 3T21.

O Receita liquida aumentou para R$214,6 milhdes, comparado com R$105,1 milhdes no 3T21,
crescimento de 104% no periodo. O crescimento organico da Receita foi de 24% no periodo, mais de
10x o crescimento do mercado de e-commerce brasileiro no mesmo periodo’.

O No Brasil, as solu¢des de B2C registraram um aumento na receita de 148%, e as solugdes para B2B
apresentaram crescimento de 65% na receita, ambos comparado ao mesmo periodo do ano anterior.

O Na América Latina (ex-Brasil), o crescimento foi de 47% em receita comparando 0 3T22 com o 3T21,
representando 21% da Receita total da Companhia no trimestre.

O O Take rate médio aumentou em 0,6 pontos percentuais no periodo, saindo de 6,0% no 3T21 para
6,7% no 3T22.

O Forte performance da Infra.pay com TPV aumentando 220%, que totalizou R$883,4 milhdes no 3T22.

O Lucro Bruto de R$87,7 milhdes no 3T22, com margem bruta de 41%, em linha com os ultimos
trimestres, porém com reducédo em relagédo a 2021 em fungéao do efeito mix B2B.

O EBITDA Ajustado de R$24,6 milhdes no 3T22, com margem EBITDA Ajustada de 11,4%, um
crescimento de rentabilidade de 2,8x comparado a uma margem EBITDA Ajustada de 4,1% no mesmo
periodo do ano anterior.

O Concretizagcdo do aumento de capital privado no valor maximo de R$400,8 milhées, homologado em
outubro (evento subsequente) para melhoria da estrutura de capital.

O Recorde de 628 clientes no ecossistema, versus 433 no 3T21 e 597 no 2T22.

O Processamos 29,5 milhdes de produtos no 3T22.

O Terminamos o trimestre com 4.174 #Infras2.
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3.226 1.741 85,3% 9.145 4.664 96,1%
TPV 883,4 275,7 220,4% 2.462,9 623,3 295,1%
Receita liquida 2146 105,1 104,1% 629,5 257,0 144,9%
Lucro bruto 87,7 52,2 68,0% 260,9 122,2 113,5%
Margem bruta 40,9% 49,6% -8,8 p.p. 41,4% 47,5% -6,1 p.p.
EBITDA Ajustado® 24,6 4,4 463,6% 60,0 8,0 653,6%
Margem EBITDA Ajustada® 11,4% 41% +7,3 p.p. 9,5% 31% +6,4 p.p.

De acordo com estimativas da NielsenlQ.
2 Néo inclui temporadrios e terceiros do Brasil e Latam.
3 Ajustado por eventos ndo-recorrentes. Para mais informagoes, ver pagina 9.
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Mensagem da Administracao

Encerramos mais um trimestre muito forte na Infracommerce, onde, apesar de um cenario
macroecondmico desafiador, a Companhia cresceu organicamente mais de 10x o crescimento do e-
commerce nacional.

Este crescimento descolado do mercado mostra a forga do nosso modelo de negdécios que ndo sé se
mostrou resiliente durante a pandemia, como, apés ela, se tornou um aliado fundamental de industrias e
grandes marcas que aceleraram a digitalizagao dos canais de venda como forma de recompor margem
na cadeia e ir direto ao consumidor final.

A empresa apresentou um crescimento de 104% na Receita Liquida e de 85% no GMV, em comparagao
com o mesmo periodo do ano anterior. O EBITDA Ajustado apresentou um crescimento de 464%, com
uma expansao de margem de 8,5% no ultimo trimestre para 11,4% no 3T22, fruto da nossa estratégia de
focar em lucratividade, rentabilidade e expansao de margem.

Fechamos o trimestre com 628 clientes, resultado da entrada de 50 novos clientes no trimestre, onde a
evolugcdo da performance comercial continua a ganhar tragdo com a estratégia de modularizagao e
vendas multi-pais. Com relagao especificamente aos servigos prestados pela Infracommerce a Nike
Brasil, ressaltamos que houve no trimestre a transi¢cao da plataforma para o Grupo SBF, ndo tendo
impacto nos demais servigos prestados, e apesar disso nosso crescimento organico segue muito acima
do crescimento do mercado.

O trimestre foi marcado, também, pela concretizagdo do aumento de capital privado na Companhia,
atingindo seu limite maximo de emissdo de RS 400,8 milhdes. O interesse dos acionistas atuais em
subscrever além da sua participagao pro-rata mostra que estamos no caminho certo e de que temos total
confianga de quem nos conhece de perto e entende que temos um modelo de negdcios com execugao
muito robusta. Por outro lado, a assinatura do contrato da Nike em mais um pais (Argentina), mostra
confianga deste cliente em nosso trabalho.

Como parte da estratégia de reforgo do caixa, divulgamos também a repactuagao das parcelas diferidas
das operagoes de M&A com todos os antigos acionistas, que também participam como acionistas e tem
um alinhamento total com o sucesso da Infracommerce.

0 alongamento dos nossos compromissos das parcelas diferidas dos M&As é apenas uma das iniciativas
de reforgo de caixa e fortalecimento do nosso Balango. Apesar de ndo termos um perfil de divida bancaria
de curto prazo, anunciaremos em breve o alongamento dessa divida utilizando parte das linhas de crédito
que temos aprovado com diversos Bancos, com condi¢des bastante favoraveis, refletindo a redugao do
risco que o aumento de capital nos trouxe.

A confianga de todos estes stakeholders no nosso trabalho é motivo de orgulho imenso nao s6 para mim
como fundador, mas também para todos os nossos colaboradores quem fazem acontecer no dia a dia
com trabalho arduo.

O fortalecimento do nosso caixa e balango nos permite concentrar ainda mais na captura das sinergias
dos M&As. A expansao de margem que vimos nesse trimestre ja é um reflexo disso, embora acreditemos
que boa parte das sinergias ainda estao por vir, com a eliminagéo de licengas e equipes de sustentagao
de sistemas legados que serdo desligados e aumento de produtividade com a racionalizagdo de
ferramentas e processos que implementamos.
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Gostaria de frisar aqui a parceria fechada apds o fechamento do trimestre com:

O Aliexpress — parceria de longo prazo em diferentes frentes onde suportaremos a estratégia de
expansao deste cliente no Brasil e América Latina tanto na operagao dos sellers locais como
cross-border, onde eles se apoiarao no ecossistema consolidado que temos na regiéo.; e

As parcerias fechadas e as conquistas que a empresa vem vivenciando demonstram o quao grandioso e
sustentavel é o nosso negdécio. Temos ganhado cada vez mais forga para continuarmos entregando
nosso trabalho de exceléncia e profissionalismo.

Por fim, quero ressaltar aqui um marco relevante para a Companhia que aconteceu agora no dia 7 de
novembro. Deixamos de ter a restricdo para investimento por apenas investidores qualificados
(ICVM476) para passarmos a poder receber qualquer tipo de investidor. Ficamos muito contentes em
abrir a possibilidade de termos na base acionaria todas as pessoas fisicas que investem no mercado de
capitais. E uma honra para nés atingirmos também esse publico que tem se tornado cada vez mais
relevante na bolsa de valores brasileira, e que no final, representa os milhdes de consumidores finais que
sao atendidos diariamente por meio das nossas solugoes.

As perspectivas para a Infracommerce seguem sendo muito positivas, principalmente com a contribuicao
dada por todos os nossos mais de 4 mil #Infras. A contribui¢ao diaria que nossos funcionarios nos trazem
€ enorme e motivadora para que cada vez mais a empresa como um todo evolua e tenha orgulho de sua
historia.

Agradeco aqui o apoio e colaboragado de todos os que de alguma maneira fazem parte da histéria da
Infracommerce, e fazem com que nosso dia a dia seja cada vez mais prazeroso e motivo de orgulho. A

nossa marca registrada é sempre entregar além do esperado e é assim que vamos seguir entregando
nessa caminhada.

#Golnfra #CXaaS #AlwaysDeliverMoreThanExpected

Kai Schoppen, Fundador e CEO da Infracommerce CXaaS S.A.
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Iniciativas ESG

o)

Lancamos o Infra Code Academy, projeto interno que tem o objetivo de desenvolver nossos
profissionais das operagdes de SAC, logistica, televendas e transportes, promovendo capacitagao
técnica em desenvolvimento de software de tecnologia Front-End. Nossos profissionais, além de
qualificagcao apos a conclusdo do programa, terdo a oportunidade de migrar de area e ocuparem
futuras vagas, dando assim o primeiro passo profissional de tecnologia. Esta iniciativa ndo somente
visa reduzir as lacunas que temos com este tipo de profissional escasso no mercado, como dar
oportunidade de mudanca de patamar de toda a familia destes colaboradores.

Dentro do Programa de Diversidade, nesse trimestre langamos vagas afirmativas para mulheres na
area de tecnologia. As iniciativas desse programa, visam aumentar a representatividade feminina e
de outras minorias no nosso quadro de funcionarios, especialmente em tecnologia que € uma area
tdo crucial para nossa empresa.

Promovemos a ac¢do Infra Kids Solidaria, que levou momentos de alegria, lazer e diversao aos
menores em situagao de vulnerabilidade social da Comunidade Marcos Freire, nos bairros de
Pimentas/Guarulhos em Sao Paulo, e contamos com a participagdo de mais de 40 voluntarios
colaboradores da Infracommerce, em uma parceria com o Instituto Salve Quebrada.

Realizamos agdes, palestras e atividades de autoconhecimento emocional e saude mental, com
temas voltados ao autocuidado e como gerenciar as emogdes para 0s nossos colaboradores durante
0 més de setembro, promovendo a campanha do Setembro Amarelo em nossa comunidade.

Incluimos questdes de ESG na minuta padrdo dos nossos contratos com novos clientes e
fornecedores, clausulas especificas sobre direitos humanos: diversidade, repudio ao trabalho infantil
e analogo ao escravo e temas para combater as mudancgas climaticas e a preservagdo do meio
ambiente.

Revisamos e unificamos o nosso Canal de Etica Infracommerce, que é portal exclusivo para receber
denuncias sobre ocorréncias de descumprimento a legislagdo ou existéncia de condutas
inapropriadas e antiéticas que possam afetar a imagem, o resultado financeiro e o ambiente de
trabalho da “Infracommerce”.

Elegemos os membros do Comité de Pessoas e Sustentabilidade da Infracommerce e ja realizamos
primeira reunido em outubro, que teve como objetivos principais a aplicabilidade do plano de
remuneragao de longo prazo, Stock Options e Programa de ESG.
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Sinergias

No trimestre foi possivel visualizar diversos ganhos de sinergia dos M&As, que nos ajudaram a expandir
margem EBITDA, principalmente por meio da diluigao de custos fixos, incluindo redugéo de folha advinda
da otimizagao no quadro de funcionarios, como é possivel observar pela queda do SG&A, onde houve
melhoria do ratio de SG&A/Net Revenue de 59% para 49%.

O plano de agédo das integragdes segue evoluindo conforme o esperado pela Companhia e se estendera
até o segundo trimestre de 2023, quando concluiremos a migragao de todos os sistemas. Atualmente o
projeto de PMI (Post Merger Integration) esta 36,3% concluido.

O potencial total de sinergias esperado de R§60 a R$80 milhdes, sera capturado gradualmente ao longo
dos proximos trimestres, principalmente por meio das seguintes frentes:

O Unificagdo de sistemas e ferramentas, com redugdo de mais de 120 licengas utilizadas nos
sistemas legados das empresas adquiridas.;

O Reducao permanente de custos com equipes de sustentacdo e melhoria para estes sistemas
citados acima, focando os esforgos apenas na evolugdo e manutencdo dos sistemas que
permanecerao — reduzindo nao somente opex como também capex;

© Aumento de produtividade por adogd@o dos processos e fluxos implementados ao longo do
primeiro semestre, como, por exemplo, o sistema de SAC, gestdo de transportes, gestdo de
fluxos financeiros dos nossos clientes e processos da logistica como inventario, picking e
packing;

O Consolidagéao final dos centros de distribuicao, reduzindo ndo somente custos de aluguel como
os demais associados (limpeza, seguranga, monitoramento, entre outros).
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Eventos Subsequentes

Homologagao do aumento de capital

No dia 4 de outubro de 2022 houve a homologagao do aumento de capital privado da Infracommerce, no
montante maximo estipulado pela Companhia de RS 400,8 milhdes de reais. O aumento de capital foi
ancorado em RS 170 milhGes por investidores de renome da nossa base acionaria, o que reforga o grau de
confiabilidade que estes tém na empresa, e a demanda por subscrigdo dos demais acionistas superou o
limite estabelecido pela administracgao.

Até o fechamento do trimestre em 30 de setembro, houve a entrada parcial dos recursos do aumento de
capital, no montante de R$234 milhdes, visto que a ultima tranche do processo aconteceu apenas no dia 4
de outubro. Nessa data entraram os R$166,8 milhdes restante no caixa da Companhia. Utilizamos parte
desses recursos para fazer o pagamento parcial das parcelas diferidas dos M&As, no montante de R$121,6
milhdes.

Parceria Aliexpress Marketplace Out

Em outubro de 2022, a Infracommerce celebrou uma parceria, de solugdo de Full-Commerce com o
AliExpress e a Cainiao, empresas do grupo Alibaba.

O projeto permite que marcas brasileiras acessem condi¢gées especiais para gestdao de estoques,
armazenamentos, meios de pagamento, softwares, ferramentas de marketing e entregas em todo o
territério nacional. A participagao da Infracommerce viabiliza que seus clientes integrem suas lojas a
plataforma do Aliexpress.

Além disso, a Infracommerce também ira oferecer uma solugdo fulfillment para vendedores da
plataforma e gerenciar o last mile para esses vendedores, permitindo o despacho de produtos no mesmo
dia em que as vendas sao fechadas na plataforma do AliExpress, gerando reducgao dos prazos de entrega,
uma vez que vendedores nacionais e internacionais passam a manter produtos a disposi¢do para o
transporte nos centros de distribuicdo da Infracommerce.

A parceria se dara de forma faseada ao longo dos préximos anos, evoluindo em trés modelos distintos
(marketplace out, fulfillment, master seller), e deve expandir nos préximos anos ndo sé no Brasil, onde
iniciamos, mas no restante da América Latina.
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Desempenho financeiro

As demonstragdes de resultados e os dados operacionais apresentados nas tabelas a seguir devem ser lidos em
conjunto com os comentdrios dos resultados trimestrais apresentados posteriormente. Todos 0s numeros séo
comparados ao mesmo periodo do ano anterior e foram arredondados para o milhar mais préximo, contudo podem
apresentar divergéncias quando comparado as demonstragées financeiras em virtude das casas decimais.

Demonstragoes de Resultados (R$ milhGes) 3T22 3T21 m m

Receita liquida 214,6 105,1 104,1% 629,5 257,0 144,9%
Custo dos servigos prestados (126,9) (52,9) 139,7% (368,6) (134,8) 173,3%
Lucro bruto 87,7 52,2 68,0% 260,9 122,2 113,5%
Margem bruta 40,9% 49,6% -88p.p. 41,4% 47,5% -6,1p.p.
Despesas comerciais e administrativas (105,6) (61,6) 71,5% (327,9) (158,8) 106,5%
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 0,5 0,1 245,6% 8,7 18,6 -53,3%
Lucro antes das fies[)es?s fina.ncAeiras liquidas e (17.4) 9,3) 88,1% (583) (18,0) 224,5%
resultado de equivaléncia patriménial
Despesas financeiras (66,7) 9,9) 571,2% (164,9) (22,0 650,0%
Receitas financeiras 12,2 15,8 -22,9% 31,1 25,5 22,0%
Resultado financeiro liquido (54,5) 59 -1025,4% (133,7) 35 -3879,6%
Equivaléncia patrimonial -- 0,1 -100,0% -- 0,2 -100,0%
Lucro (Prejuizo) antes dos impostos (71,9) (3,3) 2063,4% (192,0) (14,2) 1251,0%
Imposto corrente (1,0) 0,5) 97,3% (1,5) (0,4 269,4%
Lucro (Prejuizo) do exercicio (72,9) (3,8 1813,6% (193,5) (14,6) 1224,6%
Margem Liquida -34% 4% -30,3 p.p. -31% -6% 25,1 p.p.
Despesas nao recorrentes 9,1 2,4 277,9% 22,3 (3,0 +2525,1 p.p.
\[/)ae“sap_e:/Ia:Ar:;o operacionais (amortizagdo de mais 106 0,0 na 380 00 na
Despesas financeiras nao recorrentes 14,7 0,0 n.a. 31,3 0,0 n.a.
Lucro (Prejuizo) do exercicio Ajustado (38,5) (1,9 2649,8% (101,9) (17,6) -8437,8 p.p.
Margem Liquida Ajustada -17,9% -1,3% +125p.p. -16,2% -6,8% 94 p.p.
owzn |
GMV (RS milhdes) 3.226,0 1.740,6 85,3% 9.145,4 4.663,6 96,1%
TPV (RS milhdes) 883,4 2757 220,4% 2.462,9 623,3 295,1%
Take Rate 6,7% 6,0% +0,6 p.p. 6,9% 5,5% +1,4 p.p.
Total de clientes 628 433 45,0% 628 433 45,0%
Funcionarios equivalentes - tempo integral 4174 2.445 70,7% 4174 2.445 70,7%
Unidades de produtos entregues (milhdes) 29,2 23,0 27,0% 88,5 56,9 55,6%
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Receita Liquida

No 3T22, a Infracommerce reportou uma receita liquida de R$214,6 milhdes, um crescimento de 104,1%
em relagdo aos R$105,1 milhdes do 3T21, com um crescimento organico de 24% no trimestre. Esse
desempenho esta relacionado com: (i) o crescimento na quantidade de clientes, que passou de 433 no
3T21 para 628 no 3T22; (ii) o aumento na quantidade de transagdes em nosso ecossistema, o que
resultou em um crescimento de 85,3% do GMV no periodo; e (iii) o crescimento de 0,6 pontos percentuais
no take rate médio da Companhia, resultado da estratégia de cross-sell e dos M&As. O crescimento anual
composto (CAGR) entre 0 3T20 e 0 3T22 foi de 86%.

Nos primeiros nove meses acumulados de 2022, a receita liquida totalizou R$629,5 milhdes, comparado
com R$257,1 milhdes no mesmo periodo do ano passado. O crescimento de 144,9% representa um
aumento na quantidade de clientes, no crescimento do GMV e do take rate.

Levando em consideragcdo o reconhecimento gradual de receitas provindas de novos contratos, o
desempenho da receita no terceiro trimestre nao reflete a entrada dos 50 novos clientes em nosso
ecossistema, que contribuirdao com receitas ao longo dos préoximos meses, apds o go live de cada um dos
projetos. O churn de clientes registrado no trimestre representou apenas 0,4% na Companhia em termos
de receita.

Crescimento de Receita por Unidade de Negdcio

(i) A Unidade de Negdcio B2C Brasil apresentou um crescimento de 148,3% ano contra ano.

(ii) A Unidade de Negocio B2B Brasil registrou um aumento de 64,9% no periodo.

(iii) Latam apresentou um crescimento de 47,0% em comparagao com o mesmo periodo do ano
anterior.

Custos e despesas operacionais

" Custos e despesas (Romioes) | a2 | st | xa | owee | own | xa |

Custo dos servigos prestados (126,9) (52,9) 139,7% (368,6) (134,8) 173,3%
Despesas comerciais e administrativas (105,6) (61,6) 71,5% (327,9) (158,8) 106,5%
Outras receitas (despesas) operacionais, liquidas 0,5 0,1 245,6% 8,7 18,6 -53,3%
Custos e despesas totais (232,0) (114,49) 102,8% (687,7) (275,0) 150,1%

Os custos e despesas operacionais registraram aumento de 102,8% no 3T22 em relagdao ao
3T21, devido, principalmente:

O Aos custos dos servigos prestados, que totalizaram R$126,9 milhdes no 3T22 e R$52,9 milhdes no
3T21, representando um aumento de 139,7% no periodo, reflexo do aumento no ndmero de
pedidos.

o Como porcentagem da receita liquida, os custos dos servigos prestados representaram 59,1%
no 3T22 e 50,4% no 3T21, um aumento devido principalmente: (i) ao perfil dos clientes que
vieram com as empresas adquiridas, mais concentrados no B2C, que tendem a contratar os
servicos completos de nossas verticais; e (ii) ao aumento de 148,3% na receita de B2C que
possuem menor margem.
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O Asdespesas comerciais e administrativas totalizaram R$105,6 milhdes, 71,5% maior que o registrado
no 3T21, relacionado principalmente com (i) o refor¢co dos times comerciais e administrativos em
funcdo do aumento de clientes e volume de vendas; (ii) a incorporagdo das pessoas que vieram das
empresas adquiridas.

o A eficiéncia operacional segue melhorando a cada trimestre, principalmente na diluicdo do
SG&A, que, excluindo a depreciagé@o, amortizagédo e despesas nao recorrentes para o periodo,
diminuiu de 54,7% da receita liquida para 38,7%. Assim, comegamos a observar uma diluicao
dos nossos custos fixos, tendéncia essa que deve permanecer para 0s proximos trimestres,
conforme observado na se¢ao sobre Sinergias.

O Contribuiu ainda para essa variagdo as despesas ndo-recorrentes de R$9,1 milhdes relacionadas a
contabilizagéo de:

o M&A Synapcom: Bénus de Subscrigdo no valor de R$5,2 milhdes, non-cash

o M&A Brandlive Colombia: Parcela do earn-out de RS 0,7 milhdo, non-cash

o M&A Tevec: Beneficio de R$1,9 milhdo resultado da antecipagdo da parcela do earn-out que
aconteceu em setembro de 2022 no ambito do acordo de repactuagao feito entre a
Infracommerce e os vendedores acionistas, contabilmente classificada como remuneragao
contingente, non-cash

o Servigos Juridicos: Despesas legais relacionadas a M&A no valor de RS2,9 milhdes

o Outros: R$2,2 milhdes (R$1,0 milhdo non-cash)

Lucro Bruto

O lucro bruto da Infracommerce foi de R$87,7 milhdes no 3T22, comparado com R$52,2 milhdes no 3T21,
um aumento de 68% no periodo. No trimestre, registramos um decréscimo na margem bruta em relagao
ao 3T21, saindo de 49,6% para 40,9%. Tais variagdes se dao principalmente em fungao do mix de servigos
contratados pelos clientes B2C que vieram das aquisi¢oes feitas ao longo do periodo.

EBITDA

“owzz | w21
Lucro (Prejuizo) do exercicio (72,9) (3,8 1813,6% (193,5) (14,6) 1224,7%
Depreciagao 32,9 11,2 194,7% 95,9 28,7 234,7%
Resultados financeiros liquidos 54,5 (5,9) -1025,5% 133,7 (3,5 -3879,6%
Imposto corrente 1,0 0,5 97,4% 1,5 0,4 n.a.
EBITDA 15,5 1,9 693,0% 37,7 10,9 245,0%
Margem EBITDA 7.2% 1,9% +54 p.p. 6,0% 4.2% +1,7 p.p.
Despesas relacionadas a fusdes e aquisi¢des 6,5 1,4 371,2% 16,6 (9,9 -268,2%
Despesas relacionadas a programas de incentivo de 03 0.2 96,1% 18 44 -60,4%
longo prazo
Despesas relacionadas com o IPO - 0,9 -100,0% - 2,5 -100,0%
Outros 2,3 - n.a. 4,0 - n.a.
Eventos nao-recorrentes 9,1 2,4 277,9% 22,3 (3,0 -853,3%
EBITDA Ajustado 24,6 44 463,6% 60,0 8,0 653,5%
Margem EBITDA ajustada 11,4% 4,1% +7,3 p.p. 9,5% 31% +6,4 p.p.
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O EBITDA consiste no lucro liquido adicionado pela despesa de imposto de renda e contribui¢do social
corrente e diferido, pelo resultado financeiro liquido e pelas despesas com depreciagado e amortizagao. O
EBITDA Ajustado, representa uma medi¢gdo ndo contabil que corresponde ao EBITDA deduzido da
despesa nao-recorrentes como as relacionadas com fusdes e aquisi¢cdes, despesas com programas de
incentivo de longo prazo, e despesas extraordinarias relacionadas com o IPO.

No 3T22, a Infracommerce apresentou um EBITDA Ajustado de R$24,6 milhdes, um crescimento de
463,6% em relagdo ao 3T21. A margem EBITDA ajustada no periodo foi de 11,4%, 7,3 pontos percentuais
acima da margem EBITDA ajustada o mesmo periodo do ano anterior.

Resultado Financeiro

" Resulado fianceiro iquido (RS mihées) | 3122 | st | na | ove | own | xa |

Despesa financeira (66,7) 9,9 571,2% (164,9) (22,0) 650,0%
Receita financeira 12,2 15,8 -22,9% 31,1 25,5 22,0%
Resultado financeiro liquido (54,5) 59 -1025,4% (133,7) 35 -3879,6%

O resultado financeiro do 3T22 foi composto por uma despesa financeira de R$66,7 milhdes, relacionada
principalmente as despesas com juros de debéntures, empréstimos, variagdo cambial e despesas
financeiras da Infra.Pay; e uma receita financeira de R$12,2 milhdes, devido principalmente a variagéo
cambial e receita com aplicagdes financeiras.

Lucro/Prejuizo Liquido

No 3T22, a Companhia teve um Prejuizo Liquido, ajustado pelos eventos nao recorrentes listado abaixo
e despesas nao operacionais, relacionadas principalmente a amortizagdo de mais valia dos M&As, de
R$10,6 milhdes. Somando os fatores listados acima, o Prejuizo Liquido no periodo foi de R§72,9 milhdes.

A quebra do Lucro Liquido Ajustado para Lucro Liquido Total pode ser observada abaixo:

-38,5 91
10,6
14,7
o 72,9
Lucro Liguido Ajustado Despesas Nao Amortizacdo mais-valia Despesas Financeiras Lucro Liguido
Recorrentes Nao Recorrentes
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O Despesas Nao Recorrentes: conforme detalhado no campo de Custos e Despesas Operacionais
acima.

O Amortizagdo Ativos ldentificdveis M&As (non-cash): Amortizagdo Ativos Identificaveis (M&As)
referentes a marca (R$2,5 milhdes) e carteira de clientes (R$8,1 milhdes).

O Despesas Financeiras Nao Recorrentes: atualizagdo monetaria e custo da fianga bancaria referente
aos M&As (R$14,7 milhges).

Liquidez e divida liquida

Caixa 262,1 611,0 -57,1% 210,0 24,8%
Empréstimos e financiamentos (478,3) (17,90 2570,3% (268,2) 78,4%
Divida liquida (216,2) 593,1 -136,5% (58,1)  271,9%

No trimestre, a Infracommerce encerrou com posigcdo de caixa de R$262,1 milhdes, uma redugdo em
relagdo ao mesmo periodo do ano anterior visto que no 3T21 a empresa havia realizado o IPO ha pouco
tempo e ainda nao tinha concretizado a aquisicdo de Synapcom. A divida liquida no trimestre foi de
R$216,2 milhGes, como resultado das aquisigOes realizadas.

No fim do 3T22, o caixa e a divida liquida da Infracommerce ainda ndo contavam integralmente com os
valores referentes a captagao realizada no terceiro trimestre, que foi concluida no inicio de outubro. Em
30 de setembro apenas R$234,0 milhdes, dos R$400,8 milhdes, foram incorporados e a diferenca de
R$166,8 milhdes entrou no caixa da Companhia em 4 de outubro.

Capex

No 3T22, o capex total da Companhia foi de R$46,4 milhdes, devido principalmente aos investimentos
em:

O Tecnologia, resultado principalmente do investimento na nossa plataforma omnichannel, além de
outros desembolsos, que somaram R$43,4 milhdes;

O Infraestrutura, de R$3 milhdes, uma vez que foi possivel evoluir com a consolidagéo do grid logistico
no primeiro semestre do ano, tendo como foco agora melhorar a eficiéncia dos CDs.

| Capex R$milhdes) | 3m2 | 3121 ] %A | owz2 | ow21 | %A ]

Infraestrutura (3,0) 9,8) -69,7% (39,0) (19,1) 7,5%
Tecnologia (43,4) (13,5) 221,0% (124,1) (36,3) 548,7%
Capex total (46,4) (23,9) 98,6% (163,2) (55,4) 194,4%
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Relacionamento com auditores independentes

Em conformidade da instru¢do CVM n. 381/03 informamos que a Companhia consultou os auditores
independentes KPMG Auditores Independentes no sentido de assegurar o cumprimento das normas
emanadas pela Autarquia, bem como a Lei de Regéncia da profissdao contabil, instituida por meio do
Decreto Lei 9.295/46 e alteracdes posteriores.

Também foi observado o cumprimento da regulamentacdo do exercicio da atividade profissional
emanada do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e as orientagdes técnicas emanadas do Instituto
dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON).

A Companhia adotou o principio fundamental de preservagao da independéncia dos auditores, garantindo
a ndo influéncia de auditar os seus proprios servigos, e tampouco de terem participado de qualquer
fungao de geréncia da Companhia.

A KPMG Auditores Independentes estava contratada para execugao de servigos de auditoria do exercicio
corrente e de revisao das informacgdes trimestrais do mesmo exercicio.

12



infrao
commerce

Sua estratégia, nosso ecossistema.

Conferéencia de resultados

Sexta-feira, 11 de novembro de 2022
13h00 (horério de Brasilia) | 11h00 (EST)

Webcast: ri.infracommerce.com.br

Sobre a Infracommerce

A Infracommerce é um ecossistema digital white label que atua no conceito de Customer Experience as a Service
(CXaaS). A Companhia oferece solugbes digitais desde plataforma e dados até logistica e pagamentos que
simplificam as operagdes digitais de empresas de qualquer tipo de negécio, desde mercado de luxo a grandes
varejistas e industrias. Com presenga no Brasil, México, Colémbia, Peru, Chile, Argentina e Uruguai, e cerca de 4.000
funciondrios, a Companhia foi premiada como a Melhor Empresa de Solugbes Digitais, pela Associagéo Brasileira
de Comeércio Eletrénico. Para mais informacdes, visite ri.infracommerce.com.br.

Contatos

Relagdes com Investidores
Tel: +55 11 3848-1313 ou +55 11 94009-7825
investor@infracommerce.com.br

Relagdes com a Imprensa
Tel: +55 11 98244-4516
infracommerce@fsb.com.br
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Balango patrimonial

Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Investimentos Financeiros
Contas a receber
Adiantamentos de fornecedores
Impostos a recuperar

Imposto de renda e contribui¢cdo social a recuperar

Despesas pagas antecipadamente
Outros ativos financeiros

Outras contas a receber
Instrumentos financeiros derivativos

Total do ativo circulante

Nao circulante

Outras contas a receber
Impostos a recuperar
Depésitos judiciais
Investimentos
Imobilizado

Intangivel

Direito de Uso

Total do ativo nao circulante
Total do ativo

Passivo
Circulante
Empréstimos e financiamentos
Debénture
Arrendamento
Fornecedores
Risco sacado
Adiantamento de clientes

Salarios, encargos e proviséo para férias

Impostos a pagar
Mutuo a pagar para partes relacionadas

Contas a pagar pela combinagao de negécios

Outras contas a pagar
Total do passivo circulante

Nao circulante

Empréstimos e financiamentos
Debénture

Impostos a pagar
Arredamento

Impostos diferidos
Instrumentos financeiros

Contas a pagar pela combinagao de negdcio
Salérios, encargos e proviséo para férias

Outras contas a pagar
Provisdo para passivo descoberto
Provisdes para contingéncias

Total do passivo nao circulante
Total do patrimdnio liquido

Total do passivo e do patriménio liquido

240,0
22,1
480,6
114,2
120,4
1.2
7,3
169,6
09

1.156,2

753
27,6
132,0
89,6
1.751,8
100,0

2.176,4
3.332,6

122,0
4.8
34,1
525,1
77,1
0,1
50,2
37,6
142,9
9,5

1.003,4

102,7
248,7
1357
74,2
58
72,3
57,8
2,3
34,4

79,5
8134
1.515,8
3.332,6

596,5
14,5
185,6
55,4
28,5
09
23
1,9
15,5

901,0

431
7,7
0,6

39,0

438,2

73,8

602,4
1.503,5

12,6

232
141,8
27,7
11,5
31,6
14,9

151,4
12,2

4268

-59,8%
52,7%
159,0%
105,9%
323,0%
36,5%
223,6%
-100,0%
993,4%
n.a.

28,3%

na.
-35,8%
1619,5%
-100,0%
129,6%
299,8%
35,4%

261,3%
121,7%

870,4%
n.a.
47,2%
270,3%
178,7%
-99,0%
58,7%
152,5%
n.a.
-5,6%
-22,2%

135,1%

1824,9%
n.a.
3294,9%
33,1%
50,4%
34,5%
na.

na.
31,0%
na.
1178,2%

424,5%
64,5%
121,7%

120,9
89,1
382,8
88,2
85,3
0,6
2,0
1,5
50,6

821,0

69,8
46,1
66,8
0,7
57,7
1.594,0
91,0

1.926,1
2.747,1

13,1
2,3
28,7
397,0
51,9
12,2
41,3
37,7

286,4
1,6

872,2

98,4%
-75.2%
25,5%
29,5%
41,2%
86,3%
269,3%
-100,0%
235,0%
n.a.

40,8%

n.a.
-40,1%
97,7%
-100,0%
55,3%
9,9%
9,8%

13,0%
21,3%

830,7%
111,2%
18,6%
32,3%
48,6%
-99,1%
21,5%
-0,4%
n.a.
-50,1%
502,6%

15,0%

1847,1%
0,5%
122,7%
9,5%
59,6%
5.9%
444,3%
n.a.
-23,7%
n.a.
-0,4%
38,1%
17,9%
21,3%
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Demonstracao do fluxo de caixa

Csminges) | w22 | s | xa | owee | owr | xa |

Fluxo de caixa das atividades operacionais

(Prejuizo) lucro do exercicio (72,9) (38) 1813,0% (193,5) (14,6) n.a.
Ajustes nao-caixa:

Depreciagao 324 11,2 190,1% 95,4 28,7 0,0%
Despesas financeiras 0,5) 35 -1157% 44,6 94  3758%
Despesas com M&As 27,7 (1,5) -1936,2% 35,3 (12,7)  -376,7%
Rendimento sobre aplicagdes financeiras (1,0) 02 -7147% (1,0) - 0,0%
Outros 1,1 0,8 31,5% 2,1 1,9 7,3%
Variagao nos ativos e passivos operacionais (13,3) 10,3 -229,0% (17,0 12,6 -235,0%
Variacdo do ativo (293,2) (51,00  4752% (144,1) (60,2)  139,2%
Variagéo do passivo 334,8 14,7  2172,0% 216,2 (30,5) -809,2%
Fluxo de caixa usado nas atividades operacionais 28,3 (25,9) -209,1% 55,1 (78,1) -170,6%
Fluxo de caixa de atividades de investimento

Aquisi¢éo de imobilizado (3,0 9,8) -69,7% (39,0) (19,7) 103,9%
Aquisigdo de intangivel (48,2) (13,5) 256,4% (124,7) (36,3) 242,1%
Resgate em aplicagdes financeiras 6,1 (14,5) -58,2% 67,9 (14,5)  -569,0%
Mutuos concecidos a parte relacionada -- 9,2) -100,0% -- (9,2) -100,0%
Aquisigéo de participagdo em controlada -- (77,8)  -100,0% (51) (95,1) -94,6%
Fluxo (':Ie caixa usado nas atividades de (57,3) (124,8) -54,1% (100,4) (174,2) -42,4%
investimento

Fluxo de caixa de atividades de financiamento

Aumento de capital 234,8 (42,00 -658,4% 240,4 870,3 -72,4%
Captagao de empréstimos e financiamentos 10,4 1,0 937,9% 317,5 31,0 924,3%
Pag?mento de principal e juros - empréstimos e (13,9) (10,2) 36,5% (147,6) (1022) 44,4%
debéntures

Pagamento de principal e juros - arrendamento (5,1 (4,0) 28,4% (25,7) 17,71 50,4%
Custos de transagédo de antecipagéo de recebiveis (31 453 -106,8% (58,1) (0,5) 10924,3%
Aquisigéo de participacao em controlada (162,3) - n.a. (162,3) -- n.a.
F.quo (.1e caixa liquido proveniente dasatividades de 60,7 99) -7114% 1643 7815 -79,0%
financiamento

Aume.nto liquido (reducéo) em caixa e equivalentes 31,8 (1607)  -119,8% 119,0 5293 77.5%
de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 208,2 757,3 -72,5% 120,9 67,3 79,8%
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo 240,0 596,5 -59,8% 240,0 596,5 -59,8%
Aumento liquido (redugao) em caixa e equivalentes 318 (1607)  -119,8% 119,0 529,3 -77.5%

de caixa
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Glossario

ARR (Annual Recurring Revenue): Receita Anual Recorrente
B2B (Business-to-business): Comércio estabelecido entre empresas.

B2C (Business-to-customer): Comércio efetuado diretamente entre a empresa produtora, vendedora ou
prestadora de servigos e o consumidor final.

CAPEX: Montante investido na aquisigcao (ou introdugédo de melhorias) de bens de capital.

Customer Experience as a Service (CXaaS): Valorizacao da experiéncia do consumidor em todos os canais
de relacionamento de nossos clientes.

DTC (Direct-to-customer): Termo utilizado para caracterizar a relagdo direta comercial entre a empresa
produtora, vendedora ou prestadora de servigos e o consumidor final.

FTE (Full Time Equivalent): Nimero de funciondrios ajustado pelo tempo integral de trabalho.

GMV (Gross Merchandise Volume): Volume bruto de transagédo das mercadorias em nosso ecossistema.

Guide Shops: Lojas fisicas, com mostruario, mas sem estoque, nas quais o cliente pode fazer as suas
compras de forma online, experimentar os produtos e recebé-los em casa.

EBITDA: Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciagao e amortizagao.

TAM (Total Addressable Market): Valor de receita potencial do mercado todo, no segmento de atuagéo
da Companhia.

TPV (Total Payment Volume): Volume transacionado pelos meios de pagamento.

Este documento pode conter certas declaragées e informagdes relacionadas a Infracommerce CXAAS S.A., isoladamente ou em conjunto com as
demais sociedades do seu grupo econémico (“Companhia”), que refletem as visGes atuais e/ou expectativas, estimativas ou proje¢des da Companhia
e de sua administragdo com respeito a sua performance, seus negdcios e eventos futuros. Declaragbes prospectivas incluem, sem limitagéo,
qualquer declaragdo que possua previsdo, indicagdo ou estimativas e projegbes sobre resultados futuros, performance ou objetivos, bem como
palavras como “acreditamos”, “antecipamos”, “esperamos”, “estimamos” e “projetamos”, entre outras palavras com significado semelhante. Embora
a Companhia e sua administragdo acreditem que tais declaragbes prospectivas sdo baseadas em premissas razodveis, elas estdo sujeitas a riscos,
incertezas e eventos futuros e sdo emitidas a luz de informagbes que estdo atualmente disponiveis na data em que emitidas. Tais declaragbes
prospectivas se referem apenas a data em que foram emitidas, e a Companhia ndo se responsabiliza por atualiza-las ou revisa-las publicamente
apds a distribuicdo deste documento, por qualquer razdo ou motivo, inclusive em virtude de novas informagdes ou eventos futuros.

Diversos fatores, incluindo os riscos e incertezas supramencionados, podem fazer com que as circunstancias e eventos prospectivos discutidos
neste documento ndo ocorram, e, em consequéncia, os resultados futuros da Companhia podem diferir significativamente daqueles expressos ou
sugeridos nessas declaragbes prospectivas. Declaragbes prospectivas envolvem riscos e incertezas e ndo sdo garantias de eventos futuros.
Portanto, os investidores ndo devem tomar nenhuma deciséo de investimento com base nas declaragdes prospectivas eventualmente aqui contidas.
0 mercado e as informacgdes de posicdo competitiva, incluindo eventuais proje¢des de mercado citadas ao longo deste documento, foram obtidas
por meio de pesquisas internas, pesquisas de mercado, informagdes de dominio publico e publicagbes empresariais. Apesar de ndo termos razéo
para acreditar que qualquer destas informagbes ou relatérios sejam imprecisos em qualquer aspecto relevante, tais informagbes ndo foram
verificadas de forma independente. A Companhia ndo se responsabiliza pela veracidade de tais informagées.
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Certas porcentagens e outros valores incluidos neste documento foram arredondados para facilitar a sua apresentagdo. As escalas dos grdficos dos
resultados podem figurar em proporgdes diferentes, para otimizar a demonstragdo. Dessa forma, os ndmeros e os graficos apresentados podem
ndo representar a soma aritmética e a escala adequada dos nimeros que os precedem, e podem diferir daqueles apresentados nas demonstragdes
financeiras.

As informagGes trimestrais foram preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relatdrios Financeiros (IFRS) emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB), e de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil (BR GAAP).
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